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Hace ya bastantes afios me planteé una pregunta: ;qué es la locura? Mi primera
aproximacion fue desde la filosofia, siendo Foucault su fuente principal de inspiracion. La
locura para Foucault es la ausencia de obra y de palabra. Es decir, una paradoja: la locura es
lo que no es. El paso siguiente fue a través de la antropologia médica primero, y la sociologia
de la complejidad después. Desde un punto de vista antropologico, inspirado principalmente
por Marcial Gondar y Arthur Kleinman, la locura es un significado local. Es decir, locura es lo
que un grupo ha construido y construye en el seno de su cultura y ecosistema. Pero dado que
mi interés esta en la locura en la sociedad capitalista actual, no en sociedades y culturas
aisladas, me adentré en la sociologia de sistemas complejos de la mano de J.L. Pintos y N.
Luhmann.

Esta comunicacion es el intento de esclarecer las aportaciones de la sociologia de la
complejidad en el marco de un estudio sobre la locura en Galicia. A la luz de los conceptos de
identidad, sentido y tiempo en la sociologia de sistemas se irdn clarificando los conceptos
claves para una sociologia de la locura en un sistema social complejo como el de la Galicia
contemporanea.

Expondremos primero los conceptos basicos de la teoria de la complejidad social,
yendo de lo mas simple a lo mas complejo: sistema frente a entorno, los distintos tipos de
sistema segin N. Luhmann y su concepto de sistema complejo (autoreferente y
autopoiético). Después discutimos los conceptos de identidad, sentido y tiempo, lo hacemos
planteando en primer lugar su definicidon canonica en la teoria de sistema, para a la luz de sus
diferencias y similitudes con otras teorias socioldgicas descubrir el valor de sus aportaciones.
Finalizaremos esta comunicacion con unas conclusiones sobre el valor de los conceptos
discutidos en el estudio de la locura en una sociedad compleja contemporanea.

Dado el caracter breve de este escrito su pretension es soélo la de proponer, no la de
afirmar categoricamente. Siendo por ello consciente de la ingente cantidad de cuestiones solo
apuntadas sin la adecuada profundidad. Mi interés es el generar discusion tedrica desde la
que comunicar, nada mas y nada menos, la locura.

I. PRESUPUESTOS: SISTEMA / ENTORNO Y COMPLEJIDAD.

1.Un sistema es un conjunto de elementos relacionados entre si '. Un sistema es mas
que la suma de sus elementos y hay que diferenciar entre su composicion (elementos) y su
estructura (el conjunto de las relaciones entre ellos).

2. El entorno” de un sistema es todo lo que queda fuera de los elementos y relaciones
internas a €l pero que afecta o se ve afectado por el mismo sistema™. Los sistemas vivos®, los
sistemas psiquicos y los sistemas sociales tienen elementos organizados a través de relaciones,
siendo algo mas que la mera suma de sus componentes.

1Esta comunicacion es parte de una tesis doctoral titulada: “Orden Social y Locura en
Galicia” dirigida por Juan Luis Pintos de Cea-Naharro en la Facultad de Politicas y Ciencias
de la Administracion de la Universidad de Santiago de Compostela.
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3. Los sistemas vivos (células, virus, 6rganos, etc.) organizan elementos quimicos e
inorganicos sobre los que conservar la vida, tienen como entorno la materia inorganica (de la
que dependen y gracias a la cual evolucionan).

4. Los sistemas psiquicos (individuos humanos) suponen los sistemas vivos (son su
entorno): organizan pensamientos en funcion de la reflexividad de la conciencia.

5. Los sistemas sociales (interacciones, organizaciones y sociedades) suponen los dos
sistemas anteriores: son su entorno y su existencia es condicion de posibilidad de un sistema
social; organizan comunicaciones en funcion de la observacion'.

6. Un sistema es autoreferente (autopoietico): crea su estructura y selecciona sus
elementos determinado por la funciéon que realiza (mantener la vida, la conciencia, la
comunicacion). Su funciéon ordena al sistema. La funcidon principal de todo sistema es
autoperpetuarse: sistemas vivos, psiquicos y sociales crean su estructura en funcion de su
propio auto mantenimiento.

7. La complejidad es la imposibilidad de que un elemento este relacionado con
todos los restantes elementos del sistema".

8. Todo sistema es una forma de reduccion de la complejidad: la reduce al aumentar
las posibilidades de seleccion pues establece como posibles unas conexiones y no otras
(guiado por su funcion). El entorno del sistema es mas complejo que el propio sistema. Dentro
de un sistema psiquico lo que piensa la conciencia es s6lo una seleccion de todos los posibles
pensamientos.

9. Un sistema es abierto y cerrado pues el tiempo (evolucion) determina tanto su
estructura como sus elementos. Es abierto porque mantiene relaciones con el entorno, y es
cerrado porque no precisa de las relaciones con el entorno para mantenerse.

Un sistema psiquico esta cerrado sobre si mismo al mismo tiempo que abierto a otros,
y ello gracias a su propia operacidon constitutiva: el pensamiento y la conciencia. Solo en la
medida en que puede verse influenciado por otros sistemas psiquicos puede entenderse su
capacidad de mantenerse a si mismo, su evolucion.

Un sistema social esta cerrado sobre si mismo a través de las comunicaciones, fruto de
la seleccion de posibilidades. Sélo es posible comunicar con sentido si el sistema intercambia
informacion entendible, que s6lo es entendible por la repeticion.

10. Todo sistema se crea en virtud a una operacién sobre la que se cumple su funcion.
La operacion del sistema es auto referencial y le permite a los sistemas crear su unidad, su
estructura y los elementos que lo constituyen como tal*",

11. Un sistema puede observarse en base a su propia operacion, de ahi que toda
observacion no sea sino una auto observacion. La observacion de un sistema solo es posible
en base a un proceso en el que tiempo es creado por el propio sistema.

12. Existe sin embargo otra posibilidad, la observacion de segundo orden: observar
un sistema observando operaciones de observacion “. Es decir, sélo es real lo construido
como observado. La realidad es fruto de la operacion de observacion™. La descripcion de las
observaciones de otro sistema es la unica posibilidad de observacion “objetiva” en el sentido
tradicional®.

13. Un sistema siempre es paradéjico ™ pues su cardcter autoreferencial le hace
depender del entorno para mantenerse. De ahi nace su caracter temporal, su necesario cambio.
Un sistema crea dispositivos para mantenerse y evitar el caracter destructivo de las paradojas,
con lo que por el hecho de describirlas en su operacion (conciencia 0 comunicacion) las esta
integrando y permitiendo su propia evolucion.
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Planteados los conceptos clave de la teoria de la sistemas complejos, entramos ahora
en la clarificacion de las relaciones entre ellos.



II. IDENTIDAD, TIEMPO Y SENTIDO.

14. El tiempo, la sucesion de operaciones autoreferenciales, hace que las relaciones
con el entorno (clausura / apertura) se hagan mas complejas permitiendo el cambio del
sistema y su evolucion. Es mas, un sistema no puede entenderse sin entender que el cambio es
esencial a su propia constitucion. La evolucion se produce por un error en los dispositivos de
replica autoreferente en la relacion con el entorno . El entorno hace que el azar se convierta
en necesidad en el sistema*™.

15. Un sistema psiquico es un sistema autopoiético operacionalmente cerrado sobre si
mismo*”. La operacion sobre la que se constituye es la conciencia, que produce
pensamientos (representaciones) constitutivos de sentido. Esta cerrado sobre si mismo pues
la conciencia so6lo es observable desde el exterior, solo recibe estimulos desde otros sistemas
que son su entorno (otros sistemas psiquicos en comunicacion en el sistema social). Sus
pensamientos son ciegos, pero dado que puede observarse a si mismo (reflexividad) a lo largo
de la sucesion (generando el tiempo) se constituye sobre la operacion cerrada de su auto
observacion. Soélo pueden abrirse y cambiar a través de la comunicacién (operacion
generadora de los sistemas sociales) y la utilizacion del lenguaje.

Un sistema psiquico se construye en el conjunto de todas los pensamientos con sentido
posibles, siendo la memoria el pensamiento recursivo del sistema psiquico™".

16. Un sistema social es un sistema autopoiético cerrado sobre su propia operacion.
La operacion generadora de los sistemas sociales es la comunicacion™, se constituye por la
seleccion de posibilidades y su repeticion con sentido.

Un sistema social™" se construye en el conjunto de toda las comunicaciones con
sentido posibles, siendo la cultura la memoria recursiva del sistema social*".

Desde un punto de vista socioldgico no existen hombres, s6lo comunicaciones que se
intercambian en funcion de expectativas®™. No existen personas™, solo estructuras de
atribucion social que permiten marcar la direccion para que la sociedad pueda producir
comunicaciones™. Los sistemas psiquicos no se comunican ni los sistemas sociales piensan™",

Pero ahora tenemos que abordar la pregunta clave: ;como es posible la comunicacion?
Tenemos que explicar las bases de la relacion (interpenetracion y doble contingencia) entre
sistemas psiquicos.

17. Toda comunicacién es un proceso altamente improbable, no es posible
comunicarse sin una coordenada temporal, evolutiva. Se basa en una triple seleccion™:
primero del contenido informativo, segundo la decision de comunicarlo con la intencion de
que sea entendido (no existe comunicacion sin intencion de ser comprendida); la tercera
seleccion es la de su aceptacion o no™". La consecuencia inmediata es que toda seleccion
(comunicativa o reflexiva) establece una diferencia entre lo seleccionado y lo no
seleccionado. Una vez establecida lo dejado fuera se convierte en opaco para la propia
operacion.

18. La comunicacion es posible e improbable en base a la doble contingencia™'. Se
selecciona una informacidn para comunicar, se elige comunicarla y entonces entre en juego la
alta improbabilidad de que sea seleccionada como comprensible: el sistema social, mediante
la repeticion de selecciones comunicativas, hace mdas probable que sea entendida al
simplificar la complejidad de opciones. La comunicaciéon es doblemente contingente porque
tanto el agente como el objeto de comunicacidon se construyen mutuamente en el acto social
de comunicar (para si y para otros)™".

19. Los sistemas psiquicos (individuos) estan interpenetrados™" por los sistemas
sociales, coevolucionan pues unos son el entorno de los otros. Los sistemas de conciencia
quedan fuera del sistema social pero cambian gracias a los cambios de que su entorno, los
sistemas sociales, le ofrece en forma de paradojas. De ahi que coevolucionen: cambian al
cambiarse mutuamente. Crean el tiempo en la constitucion mutua del sentido. La complejidad
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del cerebro permite la constitucion de la conciencia a la vez que esta permite la aparicion de
los sistemas sociales. Un sistema social debe de asegurarse la integracion de las conciencias y
gracias a esta integracion la conciencia puede elevar su complejidad. Es la afirmacién clasica
de la antropologia de que la evolucion biologica hizo del hombre un ser social al mismo
tiempo que los cambios sociales generan cambios en la conciencia individual®™"",

20. Es la lengua la que permite la interpenetracion y la coevolucion entre los sistemas
sociales y psiquicos: es la repeticion y la previsibilidad la que hace posible su evolucion y
dependencia. La lengua hace probable la comprension al ser medio para que los sistemas
intepenetrados aseguren su convergencia®™™. Pero es ademas la base para el cambio pues hace
posible el rechazo de la comunicacidon y las expectativas sobre las que se basa la doble
contingencia

21. La construccion comunicativa del sistema social se hace en base al intercambio de
expectativas. Un sistema emite una comunicacion esperando sea aceptada, genera
expectativas en funcion de las selecciones repetidas anteriormente. Sus expectativas son
aceptadas o no en el interior de la lengua y la comunicacién que las hace probables. Es decir,
la seleccion para la comunicacion se hace en funcidon de la contingencia de su entorno en
forma de expectativas. La incertidumbre de toda comunicacion se hace probable s6lo por la
reiteracion de comunicaciones previas que dan sentido a las expectativas.

22. El sentido tiene tres dimensiones basicas: una dimension objetiva, otra temporal y
finalmente una dimension social.

La dimensién objetiva define lo que puede ser considerado como objeto de intencion
significativa (sistemas psiquicos), al mismo tiempo que como objeto de comunicacion
(sistemas sociales). Permitiendo una ordenacion de los objetos.

La dimension temporal del sentido crea el tiempo al establecer un antes y un después.
Tras la seleccion informativa en la comunicacion el intercambio con sentido establece un
antes de la de la comprension y un después. Se puede afirmar por lo tanto la relatividad del
tiempo a nivel de sentido, mientras que la relatividad fisica del tiempo queda circunscrita al
ambito fisico™.

Su dimension social™ crea la comunicacion al ordenar los objetos en funcion de la
doble contingencia. Estableciendo lo que tiene y lo que no tiene sentido se pueden elaborar
expectativas de comunicacion, haciendo posible y accesible su improbabilidad.

El sentido es, pues, la forma de reduccion de la complejidad de los sistemas sociales.
Une seleccion de entre posibilidades con la simplificacion™,

Son las repeticiones las que permiten detectar el sentido. Un sistema social se
constituye en la repeticion reiterativa que le da sentido a una seleccion. La cultura de un
sistema social, como su memoria recursiva, es precisamente la consolidacion de esas
repeticiones selectivas.

23. El sentido™ " es “el mecanismo por el que el sujeto puede identificarse al
tiempo™™" que actta, habla o produce conocimientos. Es decir, un psiquiatra lo es en la
medida en la que al hablar y actuar intercambia con sentido, de entre toda las posibles,
aquellas comunicaciones que le permiten identificarse como tal en su relacion con Otros. Su
identidad sélo es posible en un sistema social generador de sentido en unas comunicaciones, y
no ante otras: las repeticiones le permiten detectar el sentido de su identidad (la socializacion
es siempre autosocializacion de un sistema psiquico).

24. Identidad es por lo tanto una sintesis de referencias a las posibilidades de la
experiencia®™. Si bien la experiencia es de los sistemas psiquicos, la identidad que
intercambia en la comunicacion social es fruto de la cultura y el sistema social. La identidad
(self en la teminologia de G. Mead™") es el valor de cambio en la interaccion, es la imagen
ofrecida de si mismo ante el otro™*"".

25. Persona es una estructura social mediante la cual los sistemas sociales pueden



encontrar una direccion para la produccion de comunicaciones™ ", Desde un punto de vista
sociologico las personas no son cuerpo ni conciencia, son estructuras sociales que permiten la
atribucion de responsabilidades comunicativas. Persona es un contexto en los que las
posibilidades de comunicaciéon se ven limitadas, haciendo mas probables, reduciendo la
complejidad. Es en ellas donde existen las expectativas, con la doble contingencia operando
para su aceptacion o no.

26. Los sentimientos son autointerpretaciones de los sistemas psiquicos™™, Estan por
lo tanto socialmente condicionados en la medida en la autenticidad es una forma de
comunicacion social. Son la base de la sociabilidad, pues son los instrumentos de los sistemas
psiquicos para relacionarse. Es decir, todo sistema psiquico desea y siente para satisfacer sus
necesidades (orgénicas, psicoldgicas y sociales), pero la interpretacion que haga de ellos para
intercambiar expectativas es social.

La emotividad es una de las bases de la socializacion de los sistemas psiquicos. Su
reflexividad, su conciencia hace de los sistemas psiquicos el instrumento del organismo para
su adaptacion al medio social, siendo por lo tanto su base constitutiva (su entorno)*".

27. La semantica es por lo tanto el patrimonio cultural, conceptual, de un sistema
social. Es el conjunto de los significados condensados y reutilizables disponibles para la
comunicacion. Mientras que el sentido es un evento momentaneo la cultura semantica de un
sistema social es su memoria recursiva. Orienta por lo tanto la comunicacion, establece un
diccionario de expectativas y permite la socializacion y auto mantenimiento del sistema social
(la educacion™™).

28. Las ciencias™" nacen de la necesidad social de comunicar sobre la semantica del
sistema social, haciendo mas probable su continuidad en el tiempo. Ninguna ciencia puede
considerarse libre de contenidos sociales, pues son por definicion productos de la propia
comunicacion social.
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Establecidas las definiciones de sentido y semdntica en su relacion con los sistemas
sociales y psiquicos nos detenemos ahora en la comprension de la sociedad compleja
contemporanea, en su evolucion desde formas de integracion tradicionales y el papel de la
biografia individual en la construccion del orden social.

29. Existen distintos tipos de sistemas sociales: interacciones, organizaciones y
sociedades.

Las interacciones (familia, clanes, comunidades, tribus, pueblos etc.) se basan en la
presencia fisica de los interlocutores. La seleccion se fundamenta en la percepcion mutua.
Evolutivamente son los sistemas sociales mas antiguos. La diferenciacion establecida en ellos
ha sido y es la segmentacién, como ilustran los estudios en clave antropologica de cultura
agrafas.

Las organizaciones (empresas, institutos, ministerios, etc.) se basan en la
organizacion de decisiones: establece programas, selecciona vias de comunicacion e integra
personas como sus miembros. La diferenciacion en la que se basan es por estratos. Es decir,
las organizaciones simplifican (seleccion de opciones) en base a estratos de decision. Por
ejemplo, en una organizacion como un instituto de ensefanza se establece un programa
educativo, se establecen vias de comunicacion y se integran personas en su interior en base a
la creacion de estratos con diferentes niveles de decision.

Las sociedades son los sistemas sociales que posibilitan los otros dos al ser la
sociedad el conjunto de todas las comunicaciones (ni geografica ni referida a roles, individuos
o acciones). La diferenciacion de las sociedades es funcional, en distintos subsistemas
sociales (economia, medicina, politica, ciencia, derecho, etc.) que integrados entre si
construyen y posibilitan el orden social. Una sociedad es el agregado de distintos subsistemas



que cumplen funciones parciales necesarias para el sistema social.

Las sociedades contemporaneas se encuentran funcionalmente diferenciadas en
subsistemas que cumplen funciones parciales.

30. Los sistemas sociales evolucionan, aumentando su complejidad al simplificarla en
la comunicacion, en el tiempo. Un sistema social no existe sin cambio.

Un sistema social evoluciona al aumentar la complejidad que simplifico con su
aparicion. Una familia como interaccion social aparece y simplifica las relaciones
anteriormente establecidas. Una vez constituida esta abierta a nuevos problemas, pues con el
aumento de nimero de familias, por ejemplo, aparecen nuevas necesidades. La familia
simplifica la complejidad anterior pero crea nuevos problemas en el curso de su evolucion.

Una sociedad evoluciona pues al diferenciarse. Es decir, una sociedad evoluciona al
especializarse su operacion funcional con el incremento de la complejidad en su relacion con
el entorno.

En consecuencia la evolucion de los sistemas sociales implica la coevolucion de los
sistemas psiquicos. La complejidad del uno es la base del cambio del otro.

31. Las sociedades contemporaneas son complejas y pluricontextuales, fruto de la
integracion de sistemas sociales coexistentes pero evolutivamente distantes*™. Las sociedades
incluyen interacciones tradicionales, instituciones / organizaciones y sociedades. El llamado
capitalismo de mercado o posindustrial es un sistema hipercomplejo y pluricontextual, con
una gran cantidad de semanticas culturales superpuestas.

Galicia (en sentido social no geografico) es por lo tanto una sociedad pluricontextual
y compleja. Su comunicacion es multicultural, incluyendo la llamada sociedad tradicional y
formas de integracion funcional.

32. El orden social es la relacion entre los sistemas sociales parciales. Estos
preseleccionan las posibilidades necesarias de comunicacion, reducen la complejidad y los
limites de la comunicacion. Es decir, las relaciones entre el subsistema politico, el econdémico
y los restantes sistemas parciales configuran el orden social en cada momento de la evolucion
de un sistema social.

33. Los sistemas psiquicos son observados como biografias*™" de personas en las
sociedades complejas pluricontextuales contemporaneas. A través de la carrera-biografia la
sociedad observa a los sistemas psiquicos.

La observacion de las personas se realiza en la sociedad moderna en virtud de la
diferencia pasado (actualizado) / futuro (potencial) *™'. Cualquier anticipacion del futuro se
hace en lo que el pasado permite esperar segun semantica cultural. El sentido selecciona en
los sistemas psiquicos aquellos elementos de la experiencia de un sistema social que son
relevantes para comunicar. Actualiza posibilidades en funcidon de reiteraciones y selecciones
previas.

34. El orden social se construye mediante la socializacion de los sistemas psiquicos en
las experiencias de sus biografias. En la sociedad contemporanea un sistema psiquico
experimenta distintas sistemas sociales, el orden social es asi la coherencia comunicativa que
el individuo elabora y comunica: su carrera es una expresion del orden social vigente.

35. En una sociedad funcionalmente diferenciada la inclusion / exclusion define el
modo en que las personas como biografias participan de la comunicacion ™, El segmento y
estrato determinan la exclusion en la comunicacion en interacciones y organizaciones. Pero en
una sociedad pluricontextual con subsistemas parciales integrados en el orden social todo
pueden participar en las formas de comunicacion, pero las diferencias se establecen en virtud
su forma especifica de diferenciacion. Se puede participar de la comunicacion de todos los
subsistemas parciales pero no de una forma integral. Es decir, se incluye y excluye al mismo
tiempo pues se educa en la semantica de los distintos sistemas parciales pero la exclusion-
desviacion hace perder la categoria de persona (esquema de atribucidn social).
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La desviaciéon es pues, en la sociedad contemporinea, en base a la defensa
comunicativa de la igualdad y la libertad. Desviacion observable en las biografias, como
formas de observacion de las personas en las sociedades hipercomplejas posmodernas.

Estamos ahora en disposicion de definir el papel de una ciencia social desde una
perspectiva critica y constructivista.

El orden social ™" se hace consciente a través del subsistema social, en especial en las
ciencias sociales. Tenemos que definir el concepto de subsistema parcial en una sociedad
socialmente diferenciadas, el de los codigos usados por ellos y los medios de comunicacion
generalizados que utilizan. Solo entonces podremos delimitar el papel critico de la ciencia
social en la construccion del orden social.

36. Un subsistema parcial se encarga de elaborar expectativas y estrategias que hacen
probable la comunicacién **, Solucionan problemas de los sistemas sociales al realizar su
funcion. A lo largo de la evolucidén social han ido surgiendo para cumplir una funcién
adaptativa de la comunicacion social a las paradojas que iba produciendo su apertura/clausura
al entorno. Son subsistemas parciales el politico, el econémico, la ciencia, la educacion, el
juridico, la medicina, el arte, la religion, etc. Una vez constituidos hacen que la sociedad, la
comunicacion, se estructure en base a ellos.

Es decir, mientras dominaba un sistema social estratificado los encargados de la salud
no formaban parte de un sistema especializado. S6lo aparece un subsistema médico, con la
funcion de curar al improductivo, al aparecer en un sistema social funcionalmente
diferenciado. Es con el paso al siglo XX que los sistemas médicos de Seguridad Social entran
en la organizacion comunicacional de las sociedades posindustriales. Una vez instituido
adquiri6 consistencia propia realizando observaciones sobre el sistema social desde la
perspectiva médica.

37. Todo sistema parcial observa la sociedad a partir de su funcion y del ecédigo con el
que opera'. El codigo le permite a un sistema diferenciar en base a una distincion binaria:
salud/enfermedad en el sistema médico, verdad/falsedad al sistema de la ciencia. En virtud de
esa distincion cumple su funcion: genera y hace probable la comunicacion al distinguir lo
codificable del ruido. Con el cddigo por lo tanto: se ordena la contingencia y las diferencias
de forma no ontoldgica, introduce asimetria, elimina paradojas y tautologias del sistema, se
establece como criterio de seleccion, permite la proyeccion al exterior del sistema y sobre
todo, integra el cambio de modo comunicable y funcional®.

Cada subsistema parcial observa a la sociedad desde su codigo, incluidos los otros
subsistemas. Cada subsistema se encuentra por lo tanto cerrado sobre si mismo (clausura
autopoiética) al mismo tiempo que abierto a las relaciones con el entorno desde su codigo, son
reflexivos (se observan a si mismos diferenciados desde el entorno y generan el cambio).

38. En base a su codigo, los subsistemas utilizan como herramienta los medios de
comunicacion generalizada. El amor ", el poder o la verdad cientifica son ejemplos de
medios de comunicacién generalizada. Con ellos se generaliza el sentido a través de la
utilizacién de simbolos: hacen probable que un seleccion de un interlocutor sea aceptada y
coordinandose con el otro. Por ejemplo, aludiendo a la verdad cientifica de una afirmacion se
generan expectativas que determinan y condicionan la actuacion del oyente, coordinandolas
entre si. En caso de no ser aceptada como verdad cientifica la consecuencia no es la exclusion
inmediata sino la reflexion.

39. La ciencia"™ es un subsistema parcial de la sociedad. Su codigo es el de verdadero /
falso. El medio de comunicacion generalizada que pone a disposicion del sistema social es la
verdad cientifica.

40. La ciencia de la sociedad " genera expectativas de comunicacion con sentido en



el interior del sistema social. Nace con la aparicion de las sociedades funcionalmente
diferenciadas para solventar el problema del orden social en una sociedad masificada no
estratificada. El conocimiento que genera, como el de toda ciencia, es una construccion social
en la comunicacion. Su funcion especifica es producir conceptos plausibles (comunicables)
para la auto comprension del sistema social ™, haciendo mas probable su mantenimiento.

La ciencia de la sociedad no sélo es producto del sistema social sino que su vez
produce comunicaciones. Es decir, el conocimiento oculta realidad al mismo tiempo que la
genera.

I11. DISCUSION.

Presentamos a continuacion lo esencial de la aportacion de la teoria de sistemas para la
comprension critica de la sociedad compleja contemporanea. Centrandonos en las mejoras
que ésta supone con respecto a otras teorias socioldgicas.

El sistema social contemporaneo se construye en la seleccion plausible de
comunicaciones. Dada la imposibilidad de una observacion completa del mismo la labor del
sociologo es la de general expectativas plausibles de comunicacidén, observaciones
descriptivas del sistema para el propio sistema. Ni la economia, ni el poder, ni la propia
funcionalidad llegan para entender y describir la sociedad contemporanea.

Desde un punto de vista epistemologico esta teoria impone una vision pragmatica y la
unica perspectiva critica posible desde la sociologia. La observacion objetiva es siempre
desde la generacion de una opacidad, por lo tanto interesada. Toda observacion desde una
posible ciencia de la sociedad es de segundo orden. Una vez reconocido, dejando de lado
absurdos y vacuos positivos ideologicos, el camino es el de la utilizacién practica y aplicada
de observaciones que generen cambios.

La identidad de un sistema social es comunicativa, la de un sistema psiquico reflexiva.
En consecuencia la libertad del sistema social es completa: su pervivencia solo es posible en
y por el cambio, solucionando y haciendo absurdos todos los intentos de la teoria socioldgica
de explicar “el progreso”. La identidad de una sociedad estd en su capacidad de cambio. A
nivel individual, los sistemas psiquicos se comunican en el sistema social, pero no son el
sistema social. La libertad individual, la capacidad emotiva de la identidad psiquica no es un
producto fabricado tunicamente desde la psicologia de masas. Sentimientos y emociones
exceden al propio sistema social, aunque sirvan de base a la construccion de comunicaciones
no son la comunicacion.

El sentido es una seleccion de posibilidades. Los sistemas sociales lo construyen en la
reiteracion de observaciones, dejando y ocultando otras posibles. Los sistemas psiquicos lo
construyen en la reflexion, el pensamiento, las emociones; ocultando al seleccionar y
comunicar socialmente.

El tiempo es la categoria radical de la teoria de sistemas. Identidad y sentido s6lo son
construibles comunicativa (socialmente) y reflexivamente (personalmente) en la medida en
que no permanecen. Las sociedades tradicionales observadas principalmente por la
antropologia socio cultural ya eran complejas, su complejidad fue asumida e integrada en el
interior de las sociedades industriales. De ahi que una mirada antropologica de la sociedad
contemporanea sea, eminentemente parcial, al tiempo que anacrdnica (nostalgica). Solo desde
el cambio de posibilidades de un sistema hipercomplejo se puede ofrecer una observacion del
sistema social contemporaneo. Los sistemas psiquicos comunican en sociedad a través de la
generacion de una biografia plausible: generan cambios al mantener la comunicacion social,
cambian al integrarse en un sistema de comunicaciones.

Metodoldgicamente lo expuesto implica la observacion de la narracion de biografias y
autobiografias como método sociologico. Identidad, sentido y tiempo hacen que la
observacion socioldgica solo sea posible desde una perspectiva cuantitativa, critica



teoricamente de la opacidad y su seleccion, respetuosa de la libertad y el cambio.

IV. CONCLUSION: UNA SOCIOLOGIA DE LA LOCURA EN GALICIA.

Volvemos ahora a la pregunta inicial (;qué es la locura?), y la posibilidad de
estudiarla desde una observacion sociologica en Galicia. Los planteamientos de una
investigacion de la locura desde la teoria de sistemas han de ser:

1. La identidad con sentido del loco es construida socialmente y comunicada en la
biografia de un sistema psiquico. No es algo estatico sino abierto y cerrado al cambio. Se
construye en el la interaccion cara a cara, en las organizaciones que la gestionan y en los
medios generalizados que hacen posible su comunicacion (siendo la biomedicina la
dominante).

2. La identidad con sentido del familiar del loco es construida en interaccion con el
loco, las organizaciones sociales que la gestionan y los medios generalizados que la
comunican (la biomedicina siendo la dominante).

3. La identidad con sentido del gestor de la locura (psiquiatra, enfermero, juez,
asistente social, psic6logo) es construida en interaccion, en las organizaciones en las que actaa
y los medios generalizados en los que se comunica. Pero siempre en mediacion con el
subsistema parcial (biomedicina, derecho, psicologia....) desde el que actua y gestiona.

4. La identidad social del loco es por lo tanto un producto comunicacional complejo de
los elementos anteriormente citados. Galicia es una sociedad compleja con sistemas sociales
superpuestos (organizaciones tradicionales, funcionalmente diferenciada, etc.). No es ni la
periferia social, ni s6lo una sociedad tradicional en vias de desarrollo, ni una entelequia
cultural.

5. La medicina es un subsistema parcial de la sociedad basada en el codigo sano /
enfermo. En Galicia existen varios subsistemas médicos superpuestos: biomedicina, sistema
tradicional...

6. Un estudio sociolégico de la locura en Galicia por lo tanto ha de centrarse en
biografias para introducir el elemento temporal, evolutivo e historico. Ha de exponer
criticamente las selecciones comunicativas desde las que describe.
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i

Sigo las indicaciones de Izuzquiza 1991: 153-7; Corsi et alle 1996: 147-158; Luhmann 1995
(1989), 1991 (1984), 1996 (1992); Ibafiez 1985, 1990, 1993, 1994; Pintos 1990, 1994, 1995,
1996, 1997.

ii

”...el entorno es el conjunto de posibilidades al que puede acceder un sistema para
efectuar, sobre el mismo, todo un conjunto de selecciones que sean significativas”
Izuzgquiza 1991: 159.

111

Izuzgquiza 1991: 157.

iv

“...todo factor cooperante no deja huella... aquellas condiciones que son necesarias por
ser precisamente presentes, estadn dejadas fuera como si fueran ausentes” Luhmann 1996
(1992): 198-9. En sociologia es imprescindible partir de una asuncién critica de la

biologia (Maturana 1995, Varela 1990, 1997) si no se quiere caer en organicismo o
biologicismo acritico. Piénse en los problemas clésicos del organicismo de Spencer
(1966-67), Comte (1830) o Durkheim (1893, 1895), o en las mads recientes visiones
organicistas de la sociobiologia. En este sentido no es pertinente la critica que
Habermas (1989: 85 y ss.; 444) le hace a Luhmann (1984) de ser una simple “metabiologia”,
pues Luhmann integra la complejidad de la biologia como condicién de posibilidad de la
sociedad, sin permitir una simple copia transcrita en lenguaje socioldgico. Vease en este
sentido las obras de Morin (1996, 1995, 1992. 1997, 1988), Varela (1990, 1997), Maturana
(1995) .

v

“No existe ninguna intervencidén directa de los procesos fisicos, quimicos, bioldgicos
sobre la comunicacién, sino sbélo en el sentido de la destruccidén” Luhmann 1996 (1992):
102.

vi
“...aquella suma de elementos que en razdn de una limitacidén inmanente de capacidad de
enlace del sistema, ya no resulta posible que cada elemento quede vinculado en todo
momento” Luhmann 1996 (1992): 137.

vii

De ahi que el concepto de causalidad necesite de una nueva revisién, pues toda causalidad
social en complejidad es autoreferente (Véase Izuzquiza 1991: 109-113). Frente a causa
habria que hablar de sentido, pues causa es unilateral-cerrado, y sentido alude a una
seleccidén (discriminacidén) entre otras posibles (Pintos, conversacidén personal con el
autor) .

viii

Frente al solipsismo del racionalismo de Leibniz o Descartes que exigian un optimismo
colocado en una observaciédn divina posible, posteriormente identificada con més claridad
con la ciencia, esta postura impone una concepcién no teoldgica, ni ontoldédgica ni
humanista, evitando en consecuencia todos los problemas presentado por teorias no
criticas, aunque bien intencionadas, en este sentido (piénsese en todos los
planteamientos nostédlgicos de un todo posible que siempre se quedan a medias).

ix

Frente al relativismo vy al realismo establecemos wuna postura no ontoldgica. E1
relativismo sbélo es un problema en cuanto observado desde la nostalgia de un sistema ya
evolucionado hacia la complejidad (pluri dimensional). El realismo, y todas las formas de
positivismo en él1 sustentadas, es una postura ingenua que postula sus enunciados desde
enunciados no criticos.

X

La perspectiva adoptada permite integrar el criticismo kantiano en su mejor sentido: el
sujeto sbélo puede conocer siendo conciente de sus condiciones de posibilidad. Kant
establecidé las condiciones de posibilidad trascendentales para distinguir lo empirico de
lo metafisico. Luhmann establece las condiciones sociales de la observacién cientifica
(socioldgica o no).

X1

"La paradoja es la inclusién de la diferencia en lo diferenciado por ella” Izuzquiza
1991: 125.

xii

Ibafiez 1994 a: 62.

X111

El magistral libro de Monod El azar y la necesidad (1970) ilustra perfectamente esta
tesis.

xiv

Corsi 1996: 150-1.

XV

“La psicologia sigue siendo (salvo en la psicologia de los procesos comunicacionales) el
paradigma de una ciencia premoderna. Cuando desde hace décadas hasta la fisica introduce
al fisico observador, la psicologia, que en realidad deberia ser la ciencia del sujeto, y



desde el sujeto la ciencia de los instrumentos con los que actua, aun trabaja sin él”.
Castilla del Pino 2000: 352, nota 6. Es decir, la ciencia de los sistemas psiquicos
parece haber olvidado la base autoreferente de la que debe partir para poder
posibilitarse como ciencia empirica reflexiva y critica.

XV1

La sociedad compleja contempordnea no puede ser comprendida ni como la solidaridad
orgénica de Durkheim (1893), ni como la accién social de Parsons (1951), ni como la
comunidad ideal de didlogo de Habermas (1981), ni como la cultura de la antropologia
sociocultural; sdélo comprendida como comunicacién en la constitucidén de sentido es
posible su estudio desde una ciencia empirica. Véase mads adelante, en este mismo
capitulo, la discusién sobre los problemas de la perspectiva socioldgica clésica y la
antropologia.

xvii

“La sociedad es una “relacidén de relaciones”: en vez de acciones, comunicaciones (la
sociedad no estd compuesta de hombres, sino de comunicaciones). Es el sistema de toda las
comunicaciones con sentido posibles. Al renunciar a todo fundamento ontoldégico (el mundo
no tiene base y ya no hay mundo sobre el mundo) lo real es un conjunto de posibilidades
y contingencias. Manejables mediante selecciones: cada seleccidédn funda lo real y abre el
repertorio de nuevas posibilidades”. Ibafiez 1994:377.

xviii
Uso la definicidén que Luhmann da de cultura (Luhmann 1995); similar al que Foucault
utiliza episteme (Foucault 1975) . La sociedad es el sistema autoreferente de

comunicaciones y la cultura la memoria recursiva del sistema social con Luhmann; o con
Foucault el orden aparente generado y producido en el discurso.

xix

Luhmann diferencia los sistemas sociales de los psiquicos, y a estos de los sistemas
vivos. Entre ellos hay interpenetracidén, pero cada uno es independente de los otros: la
sociedad se construye sobre comunicaciones, los sistemas psiquicos sobre pensamientos de
la conciencia (Luhmann 1990, 1991, 1995, 1996, 1998). Cada uno es el entorno del otro.
(Sobre el caracter supuestamente anti-humanista de esta afirmacidén véase: Izuzquiza
1990) .

XX

“La constitucién del sentido es el mecanismo por el que el sujeto puede identificarse al
tiempo que realiza la observacién” Pintos 1995 a: 7.

xxi
Corsi et al. 1996: 92.

xxii

”...la comunicacién es totalmente dependiente de la conciencia y, al mismo tiempo, algo

que la excluye totalmente ya que la conciencia nunca es comunicacidén” Luhmann 1996
(1992): 205.

xxiii

Luhmann 1996 (1992): 220.

xxiv

No se trata de la transmisién de algo, comunicar con sentido en un sistema social es
seleccién de informacidédn, comunicar no tiene ninguna connotacién ontoldgica.

XXV

La contingencia es la posibilidad siempre presente de que “puedan existir otras
posibilidades” (Luhmann 1991 (1984): 70). Es la seleccidn de posibilidades comunicativas,
a través de la cultura y la socializacién, la que hace probable lo siempre incierto.

xxvi

Izuzquiza 1991: 244-253.

XXVii
..un sistema pone a disposicidén del otro su propia complejidad” Izuzquiza 1991: 51.
“...no existe comunicacidén sin participacidén de conciencias y no se da desarrollo de la

conciencia sin participacién en la comunicacién” Corsi et alle 1996: 99.

xxviii

Uno de los problemas mads graves de la antropologia sociocultural ha sido la falta de una
integracién compleja y critica de las relaciones entre biologia, cultura y sociedad.
Morin (1996) hizo en su obra ElI paradigma perdido una magnifica integracidén critica con
los datos acumulados de la evolucidn bioldgica (Klein 1989; Melotti 1981; ) pero parece
no haber tenido un reflejo directo en los estudios antropoldgicos posteriores. Sobre esta
cuestidén véase méds adelante en este mismo capitulo.

xx1ix

"El lenguaje transforma la complejidad social en complejidad psiquica; pero nunca en el
curso de la conciencia resulta idéntica a la forma linglistica” Luhmann 1991 (1984).
Evitando toda forma de solipsismo lingliistico.

XXX

La teoria de la relatividad establecida para los sistemas fisicos (gravitatorios o
microfisicos) fue heuristicamente explicada por Einstein, sin mucho éxito, aludiendo a la
relatividad significativa del tiempo, no a su relatividad fisica. Recuérdense los



ejemplos de los gemelos y el tren puestos por Einstein en su obra clésica: El1 significado
de la relatividad. Sobre la teoria general y la teoria general de la relatividad. 1985
Madrid: Planeta-Agostini (1922).

XXX1

“...la categoria de sentido debe de ser aplicada a dos tipos de sistema: a) los sistemas
de conciencia que experimentan sentido, y b) los sistemas de comunicacidén que reproducen
sentido” Luhmann 1996 (1992): 171.

xxxii

Un ejemplo: antes de una teoria de la evolucidén el sentido compartido socialmente veia
los restos fésiles de animales no existentes en coherencia con el creacionismo biblico.
Se seleccionaba un sentido como posible para todos los datos posibles. La comunicacién
s6élo tenia sentido en coherencia con la biblia. Tras Darwin en el siglo XIX y la genética
del siglo XX 1los fésiles adquirieron un nuevo sentido comunicacional: mutaciones
genéticas no supervivientes en la lucha por la existencia. Los datos son reorganizados en
una nueva coherencia con sentido. Ambas implican contradicciones, sin embargo la
comunicacién social es sdélo posible en base a la coherencia en la repeticidédn de una
seleccidén con sentido.

xxxiii

“El sentido es: a) la forma del orden de la vivencia, b) la forma de las premisas para la
recepcién de la informacién y elaboracidén consciente de la vivencia, c) y posibilita la
interpretacidén consciente y la reduccién de la elevada complejidad” Luhmann 1971: 61,
citado en Pintos 1995a: 5.

xxxiv

Pintos 1995b: 7.

XXXV

”...la identidad no es una sustancia autosuficiente, sino una sintesis coordinante, que
ordena las referencias a otras posibilidades de experiencia” Luhmann: Soziologische
Aufkldrung 1-4 1974-1987, Opladen: Westdeutcher Verlag; I: 26.Wolf, Eric R. Obra no
traducida de Luhmann, citada en Izuzquiza 1991: 93

XXXV

G.Mead 1934.

xxxvii

Castilla del Pino (2000: 26-7) diferencia elementos en la identidad emocional cuyo
intercambio es imposible: la intimidad incomunicable pues anularia la posibilidad de
comunicaciédn e interaccién imprescindible (publico: observable por todos; privado:
observable sélo por algunos; intimo: propio de cada sistema psiquico). Como sujetos
necesariamente sociales también aprendemos socialmente lo no comunicable.

xxxviii

Corsi et alle 1996: 92.

xXxXxi1x

“...el sentimiento es mds que la bioquimica interpretada: es una autointerpretacidén del
sistema psiquico en relacién con la continuidad de sus operaciones” Luhmann 1991 (1984):
278-9.

x1

“En la intrasferibilidad de la experiencia emocional radica la compulsién a verbalizar,
pese a la insuficiencia de este recurso” Castilla 2000: 27.

x1i

“Mientras los demds sistemas logran la adaptacidén del organismo al medio (fisico-
quimico), el sujeto consigue la adaptacidén del organismo al entorno (simbdélico, es decir,
psicosocial)” Castilla 2000: 40.

x1ii
Dado el caréacter temporal (abierto / cerrado) de los sistemas sociales, la educacidén es
una de las comunicaciones mas improbables (Corsi et alle: 71-72). El docente nunca puede

estar seguro de que su labor sea entendida en funcidén de las expectativas con las que el
observa a sus alumnos. La motivacidén de la que parte la psicopedagogia més idealista es
por lo tanto una concepcidén acritica del papel del docente: esta vacia de contenido al
partir de un presupuesto idealista para entender la comunicacién social. La pedagogia
idealista es un equivalente funcional de las antiguas formas religiosas de la sociedad
tradicional, una nostalgia humanista acritica.

x1iii

"La religidén es un proyecto de sincronizacién imaginaria. La ciencia es un proyecto de
sincronizacidén simbdélica” Ibafiez 1994: 24. De ahi que se pueda afirmar en un sentido

pleno que ciencia y religidén, desde un punto de vista sociolédgico, son equivalentes
funcionales.

x1liv

Pintos 1995 a: 6.

x1lv

"Una biografia es una suma de casualidades que continuamente se anuda en la sensibilidad
por las casualidades” Luhmann 1996 (1992): 22.
x1vi



w

.[el sentido] se presenta como excedente de referencias de un dato experimentado a
ulteriores posibilidades de experimentar. Es la forma gque ordena el experimentar
determindndole la referencia a ulteriores posibilidades: presentacién simulténea de 1lo
real (actual) y posible (potencial)” Corsi et alle 1996: 146.

xlvii

Corsi et alle 1996: 92-94.

xlviii

“...el orden social, para ser efectivo, ha de ser inconsciente para los ciudadanos. Sélo
cuando las necesidades de manipulacién dentro del orden social exigen desvelar alguno de
sus aspectos (...)el orden social se hace parcialmente consciente” Ibafiez 1994: 53.

x1lix

Corsi et alle 1996: 58-63.

1

Corsi et alle 1996: 61 y ss.

11

Izuzquiza 1991:214-9.

1ii

Luhmann 1985 (1982).

1iii

“El orden de un sistema... es igual a la cantidad necesaria para la descripcidén de ese
sistema”. Monod 1970: 210.

liv

Luhmann 1996 (1990); 1991 (1984).

Iv

Sélo tras esta largo recorrido tedrico es posible definir el status epistemoldégico de 1la
ciencia social con precisién. S6lo desde una epistemologia constructivista y sistémica es
plausible incluir de forma no ingenua los requisitos criticos de una teoria social. Véase
la discusidén a este respecto en este mismo capitulo.



